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Bogota D.C., 11 de agosto del 2024

LA SUSCRITA COORDINADORA DEL GRUPO DE GESTION DE TALENTO HUMANODE LA
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC,

CERTIFICA:

Que una vez revisada la hoja de vida de la servidora MARIA FERNANDA CASTRO BOLANOS,
identificada con cédula de ciudadania No. 1.085.662.461, se constata que se encuentra activa y
esta vinculada a la planta de personal de la Comision Nacional del Servicio Civil, desde el 10 de dici
embre de 2021 hasta la fecha, desempefando en provisionalidad el empleo denominado
Profesional Universitario, Codigo 2044, Grado 9, ubicado en la Direccién de Administracién de
Carrera Administrativa.

Que segun lo dispuesto en la Resolucion No. 20216000032855 del 01 de octubre de 2021; “Por
la cual se adopta el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los empleos
de la planta de personal de la Comisién Nacional del Servicio Civil”, las funciones del empleo
denominado Profesional Universitario, Codigo 2044, Grado 9, ubicado en la Direccion de
Administracién de Carrera Administrativa, eran:

1. Proyectar las respuestas a los derechos de peticion, reclamaciones, actos administrativos
y actuaciones administrativas relacionados con los procesos y procedimientos misionales y
de apoyo de la entidad.

2. Efectuar el seguimiento y control a los tramites de las respuestas a los derechos de peticién,

reclamaciones, recursos y actuaciones administrativas relacionados con los procesos y
procedimientos misionales y de apoyo de la entidad.

3. Diligenciar y mantener actualizados los sistemas de informacién y bases de datos
relacionados con los procesos y procedimientos de la dependencia.

4. Realizar labores de apoyo para la atencidn de los requerimientos internos y externos,
relacionados con los procesos y procedimientos de la dependencia.

5. Las demas funciones que le sean asignadas y que por su naturaleza le correspondan.

Que segun lo dispuesto en la Resolucion No. 16187 del 10 de noviembre de 2023; “Por la cual
se actualiza y compila el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los
empleos de la planta de personal de la Comisiéon Nacional Del Servicio Civil y se dictan otras
disposiciones”, las funciones del empleo denominado Profesional Universitario, Codigo 2044,
Grado 9, ubicado en la Direccion de Administracion de Carrera Administrativa, son:
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1. Proyectar las respuestas a los derechos de peticion, reclamaciones, actos administrativos
y actuaciones administrativas relacionados con los procesos y procedimientos misionales
y de apoyo de la entidad.

2. Proyectar respuestas a las demandas instauradas contra la CNSC en los temas propios
de la competencia de la DACA, aportando las pruebas documentales necesarias en el
marco de la respuesta al requerimiento judicial.

3. Efectuar el seguimiento y control a los tramites de las respuestas a los derechos de
peticion, reclamaciones, recursos y actuaciones administrativas relacionados con los
procesos y procedimientos misionales y de apoyo de la entidad.

4. Diligenciar y mantener actualizados los sistemas de informacién y bases de datos
relacionados con los procesos y procedimientos de la dependencia.

5. Realizar labores de apoyo para la atencion de los requerimientos internos y externos,
relacionados con los procesos y procedimientos de la dependencia.

6. Ejercer por designacion del ordenador de la Entidad, la supervision de los contratos de la
Direccion de Carrera administrativa que le sean asignados.

7. Las demas funciones que le sean asignadas y que por su naturaleza le correspondan.

La presente certificacion se expide en Bogota, D.C., alos once (11)dias del mes de agosto de 2024,
a solicitud del interesado.
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JENNIFFER LORENA OCHOA RESTREPO
COORDINADORA DEL GRUPO DE TALENTO HUMANO
SECRETARIA GENERAL
Comision Nacional Del Servicio Civil
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